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OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné informacie su chranené

Pokial ste nasim zdkaznikom, odberatelom noviniek alebo navstevnik webu, zverujete ndm
svoje osobné udaje. Ochranu sukromia a osobnych Udajov berieme vazne a s osobnymi
udajmi zaobchadzame vyhradne v sulade s platnou legislativou.

Kto je sprdvca osobnych udajov

Spravcom osobnych Udajov na webovej stranke www.akademiaaromaterapie.sk je Akadémia
aromaterapie, 0.Z., so sidlom Zahorska Bystrica 48, ICO 56005750, 841 06 Bratislava,
info@akademiaaromaterapie.sk, +421 905 444 402.

Vase osobné Udaje spracovavame ako spravca, tj. urcujeme, ako budul osobné Udaje
spracovavané a za akym Ucelom, akd dlhd dobu a vyberdme pripadne dalSich spracovateloy,
ktori nam so spracovavanim budd pomahat.

Ako nas mo6zZete kontaktovat
Pokial sa na nds v priebehu spracovavania Vasich Udajov budete chciet obratit, mbzete nas
kontaktovat na e-mail info@akademiaaromaterapie.sk alebo na t.¢. +421 905 444 402.

Prehlasenie
Prehlasujeme, 7e ako spravca vasich osobnych Udajov splfiame vietky zakonné povinnosti
vyZadované platnou legislativou, najma zdkonom o ochrane osobnych Udajov a GDPR, a teda
Ze:
e budeme spracovavat vase osobné Udaje len na zadklade platného pravneho dévodu,
a to predovsetkym opravneného zaujmu, plnenia zmluvy, zakonnej povinnosti Ci
udeleného suhlasuy,
e plnime podla ¢lanku 13 GDPR informacnu povinnost este pred zahajenim spracovania
osobnych Udajov,
e umoZnime a budeme vas podporovat v uplatfiovani a plneni vasich prav podla zdkona
o ochrane osobnych Udajov a GDPR

Aké udaje spracovdvame a za akym ucelom
Spracovavame len tie osobné Udaje, ktoré nam sami zverite, a to z nasledujucich dévodov (pre
naplnenie tychto ucelov):

Poskytovanie sluZieb, plnenie zmluvy

VaSe osobné Udaje vrozsahu: e-mail, meno, priezvisko, adresa prip. telefon nevyhnutne
potrebujeme k plneniu zmluvy (napr. zaslanie pristupov k online kurzu, dodanie objednane;j
sluzby alebo produktu, atd’.).

Vedenie uétovnictva
Ak ste zadkaznikmi, vase osobné udaje (fakturacné udaje) nevyhnutne potrebujeme, aby sme
vyhoveli zakonnej povinnosti pre vystavovanie a evidenciu dafovych dokladov.



http://www.akademiaaromaterapie.sk/
mailto:info@akademiaaromaterapie.sk
mailto:info@akademiaaromaterapie.sk

‘//m/(mml

aremalerapic

L v

Marketing - zasielanie noviniek e-mailom

Vase osobné Udaje (e-mail a meno), pohlavie, na ¢o klikdte v e-maile a kedy ich najcastejsie
otvdrate, vyuzivame za Ucelom priameho marketingu - zasielanie obchodnych oznadmeni. Ak ste
nasim zakaznikom, robime tak z opravneného zaujmu, lebo dévodne predpokladame, Ze vas
nase novinky zaujimaju, a to po dobu 5 rokov od poslednej objedndavky.

Ak nie ste naSim zakaznikom, zasielame vam novinky e-mailom len na zdklade vasho suhlasu,
ato po dobu 7 rokov od udelenia. Sihlas nam vyjadrite tzv. Double opt-in potvrdenim. Toto
potvrdenie je jasnym vyjadrenim vasho suhlasu so spracovanim vasich osobnych tudajov.

V oboch pripadoch mdZete tento suhlas odvolat pouZitim odhlasovacieho odkazu v kazdom
zaslanom e-mailu.

Pokrodily marketing na zaklade suhlasu

Iba na zaklade vasho suhlasu vam mbzZeme zasielat tiez inSpirujdce ponuky tretich oséb alebo
vyuzit e-mailovu adresu napr. na remarketing a zacielenie reklamy na Facebooku, a to po dobu
5 rokov od udelenia suhlasu. Suhlas je mozné samozrejme kedykolvek odvolat prostrednictvom
nasich kontaktnych udajov.

VaSe osobné Udaje si ponechdvame po dobu premlcacich lehot, pokial zdkon neustanovuje
dlihsiu dobu k ich uchovaniu alebo sme v konkrétnych pripadoch neuviedli inak.

Fotografickd dokumentacia, referencie

Iba na zdklade vasho suhlasu moZzem pouzit vase fotografie, videa alebo pisomné referencie
na svojich strankach, ato do ¢asu, nez vas suhlas odvolate. Ten moZzno kedykolvek odvolat
prostrednictvom nasich kontaktnych ddajov.

VaSe osobné Udaje si ponechdvame po dobu premlcacich lehot, pokial zdkon neustanovuje
dihsiu dobu k ich uchovanie alebo sme v konkrétnych pripadoch neuviedli inak.

Kontaktny formular

Ak nam poslete otdazky prostrednictvom kontaktného formulara, Vase udaje z formulara,
vratane kontaktnych Udajov, ktoré ste tam poskytli, budd ulozené na spracovanie Ziadosti. Tieto
informacie nebudeme zdielat bez vasho suhlasu.

Cookies
Jednotlivé stranky tejto webovej lokality pouZivaju subory cookie. Sibory cookie neposkodzuju
vas pocita¢ a neobsahuju virusy. SldZia na to, aby nasa ponuka bola uZivatelsky prijemnejsia,
efektivnejSia a bezpelnejsia. Subory cookie sU malé textové subory ulozené vo vasom pocitaci
a ulozené v prehliadaci.
Pri prechddzani nasich webovych stranok zaznamenavame vasu IP adresu, ako dlho sa
na stranke zdrZite a z ktorej stranky prichadzate. PouzZivanie cookies na meranie navstevnosti
webu a prisposobenie zobrazenia webovych stranok vnimame ako svoj opravneny zdujem
spravcu, lebo verime, Ze vdaka tomu vdm mdbzeme ponuknut este lepSie sluzby.
Na nasich webovych strdnkach pouzivame niekolko typov cookies:

e Kratkodobé (angl. session cookies) su iba docasné a zostdvaju ulozené vo Vasom

prehliadaci len dovtedy, kym prehliadac nezavriete.
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e Trvalé alebo dlhodobé (angl. persistent cookies) subory cookie zostavaju vo Vasom
zariadeni az do skoncenia ich platnosti (moéze ist o minuty, dni alebo roky od
vytvorenia/aktualizacie siborov cookie) alebo pokial ich ru¢ne nezmazete.

e Subory cookie tretich stran - tieto subory cookie su ukladané v mene tretich stran. Ide
o nastroje spolo¢nosti Google na analyzu alebo marketingovl automatizaciu alebo
o pripad zobrazovania obsahu webovych stranok tretej strany, napr. YouTube alebo
Facebook.

PouZivanie suborov cookie je moziné nastavit prip. zakdzat pomocou Vasho internetového
prehliadaca. Pokial vSak cookies zakazete, nemodzeme vam zarucit bezchybny chod nasich
stranok.

Google Analytics

Tato webova lokalita vyuziva funkcie sluzby Google Analytics, ktorej poskytovatefom je
spolo¢nost Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway Mountain View, CA 94043, USA.
Zozbierané cookie sUbory su nasledne spracované spolo¢nostou Google Inc. v sulade so
Zasadami ochrany sukromia, dostupnymi

na https://www.google.com/intl/cs/policies/privacy/#nosharing

Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov

Osobné udaje chranime v maximalnej moznej miere pomocou modernych technoldégii, ktoré
zodpovedaju stupriu technického rozvoja.

Prijali sme a udrzujeme vSetky mozné (aktualne zndme) technické a organizacné opatrenia,
ktoré zamedzuju zneuzitiu, poskodeniu alebo zni¢eniu vasich osobnych tdajov.

Odovzdanie osobnych udajov tretim osobam
K vasim osobnym Udajom maju pristup nasi zamestnanci a spolupracovnici.
Pre zaistenie konkrétnych spracovatelskych operacii, ktoré nedokazeme zabezpecit vlastnymi
silami, vyuZivame sluzby a aplikacie spracovatelov, ktori vedia data ochranit este lepSie ako my
a na dané spracovanie sa Specializuju.
Tymito spracovatelmi su:

e SmartSelling a.s. (MioWeb, FAPI)

e MailerLite (nastroj na emailovd komunikaciu) alebo Mailchimp

o Poskytovatel sluzieb pre hostingové sluzby

e Externa uctovnicka
Inym subjektom je umoZneny pristup len z dévodu plnenia zakonnych povinnosti.
Uistujeme vas, Ze nasi spolupracovnici, ktori budu spracovavat Vase osobné Udaje, su povinni
zachovavat mlcanlivost o osobnych U(dajoch ao bezpeénostnych opatreniach, ktorych
zverejnenie by ohrozilo bezpelnost Vasich osobnych tUdajov.
Tato mlcanlivost pritom trva aj po skonceni zdvazkovych vztahov s nami. Bez vasho suhlasu
nebudu vasSe osobné Udaje vydané Ziadnej inej tretej strane.

Odovzdavanie dat mimo Eurdpskej unie
Akékolvek spracovanie osobnych Udajov bude uskutoénené na tzemf EU.
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Vase prava
NizSie ndjdete prehlad vasich prav. Ak chcete niektoré z tychto prav uplatnit, pouZite, prosim,
kontaktné informacie uvedené v ¢asti ,Ako nas mozete kontaktovat”.

Pravo na informacie o vaSich idajoch

Na poZiadanie vdm poskytneme informdcie o Udajoch, ktoré o vas uchovdavame. Vdaka pravu
na pristup nds mdzete kedykolvek vyzvat a my vam v lehote 30 kalendarnych dni formou e-
mailu doloZime, aké vase osobné Udaje spracovavame a preco.

Pravo na opravu a doplnenie vaSich udajov
Ak sa uvas nieCo zmeni alebo su Vase osobné Udaje neaktualne alebo nelplné, mate pravo
na doplnenie a zmenu osobnych udajov.

Pravo na obmedzenie spracovania vasich udajov

Pravo na obmedzenie spracovania mobzZete vyuzit, ak sa domnievate, Ze spracovavame vase
nepresné Udaje; myslite si, Ze vykondvame spracovanie nezakonne, ale nechcete vietky Udaje
vymazat alebo ak ste vzniesli namietku proti spracovaniu.

Obmedzit mozete rozsah osobnych udajov alebo Ucelov spracovania (napr. odhldsenim sa
z newslettera obmedzujete Ucel spracovania pre zasielanie obchodnych oznameni).

Pravo na prenosnost

Ak by ste chceli svoje osobné Udaje vziat a preniest k niekomu inému, budeme postupovat
rovnako ako pri vyuZiti prdva na pristup - len stym rozdielom, Ze vdm informacie posleme
v strojovo Citatelnej podobe.

Pravo na vymaz (byt zabudnuty)

Na poziadanie vymazeme vsetky vase osobné Udaje zo svojho systému aj zo systému vsetkych
Ciastkovych spracovatelov azdloh. Nazabezpelenie prava navymaz potrebujeme 30
kalendarnych dni.

V niektorych pripadoch sme viazani zdkonnou povinnostou a, napr. musime evidovat vystavené
danové doklady po lehotu stanovend zdkonom. V tomto pripade teda zmaZeme vsetky také
osobné udaje, ktoré nie su viazané inym zdkonom. O dokonceni vymazu vas budeme
informovat na e-mail.

Odhlasenie zo zasielania newsletterov a obchodnych ozndmeni

E-maily s inSpiraciou, ¢lanky ¢i produktmi a sluzbami vam zasielame, ak ste nas zakaznik
na zaklade nasho opravneného zaujmu.

Ak zakaznikom este nie ste, posielame vam ich len na zdklade vasho suhlasu. V oboch pripadoch
mdzete ukoncit odber nasich e-mailov stlacenim odhlasovacieho odkazu v kazdom zaslanom e-
maile.



‘//m/(mml

aremalerapic

B 20

Staznost na Urade na ochranu osobnych udajov

Ak mate pocit, Ze s vasSimi Udajmi nezaobchddzame v sulade so zdkonom, mate pravo sa so
svojou staznostou kedykolvek obrétit na Urad na ochranu osobnych Gdajov. Budeme radi, ak
najprv budete otomto podozreni informovat nas, aby sme mohli pripadné pochybenie
napravit.

Mlcéanlivost

Vsetci nasi zamestnanci aj spolupracovnici, ktori budd spracovavat Vase osobné Udaje, su
povinni zachovavat mi¢anlivost o osobnych Udajoch a o bezpecnostnych opatreniach, ktorych
zverejnenie by ohrozilo bezpelnost Vasich osobnych Udajov.

Tato milcanlivost pritom trvd aj po skonceni zavazkovych vztahov s nami. Bez vasho suhlasu
nebudu vasSe osobné Udaje vydané Ziadnej inej tretej strane.

V Bratislave, april 2024 Akadémia aromaterapie, O.Z.



